
 

Terminverbindlichkeiten 

Wir bemühen uns, die Behandlungstermine mit Ihnen zusammen zu planen und 
möchten Sie bitten, diese Termine so einzuhalten. Sollten Sie trotzdem einen Termin 
absagen müssen, tun Sie das bitte mindestens 24 Stunden vorher, damit wir den 
Termin weitervergeben können.  

Erfolgt eine Terminabsage weniger als 24 Stunden vorher, müssen wir Ihnen, wegen 
des damit für uns verbundenen Aufwandes bzw. des dadurch entstehenden 
Leerlaufes unserer Kapazitäten, die für Sie reservierte Zeit verrechnen. 
 
Wir danken für Ihr Verständnis für diese im Interesse aller Patienten, Klienten und 
Kunden erforderlichen Massnahmen. 


